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介護保険料の大幅値上げに悲鳴の声
―１週間で3,538件の苦情・問い合わせ―

減税日本・自民・公明・民主の賛成で名古屋市の介護保険料が

大幅に値上げされました。４月になって保険料の通知書が各戸に

送られています。今回紹介する港区のＡさん夫妻の場合は11万200

0円から14万6800円へと31％もの値上げ。

「年金額は引き下げられたのにどうやって

生活するんだ」「介護保険料を払ったら利

用料が払えず利用を制限しないといけない」

など、市民の苦情が窓口に殺到し、４月４

日から14日までに3538件の苦情・問い合わ

せがでています。

31％の
値上げ

介護保険料の通知を送付

介護保険料に関する区役所への問い合わせ件数
（ 4月4日～12日分）

区 分 人数又は件数

問
い
わ
せ
・
苦
情

問い合わせ・苦情者数（実人数） 3,538

主
な
内
容
（
件
数
）

保険料の算定方法 850

保険料の引き上げ理由 592

段階の細分化 186

保険料率 72

保険料が高いこと 2,035

その他 841

小計 4,576

個
別
相
談

相談者数（実人数） 185

主
な
内
容

（
件
数
）

納付困難 111

その他 97

小計 208

※問い合わせ・苦情と個別相談の両方に渡る場合は、
実人数はそれぞれ計上。内容は重複計上。

Ａさん夫婦の介護保険料の年額推移

21年度 22年度 23年度 24年度

Ａさん 62,230円 62,230円 62,230円 81,600円

Ｂさん 41,320円 49,780円 49,780円 65,280円

計 103,550円 112,010円 112,010円 146,880円

24年度の保険料段階は、
Ａさんが第８段階（本人課税、125万円～200万円）
Ｂさんが第６段階（本人非課税、80万円超）

Ａさんの介護保険

料の２４年度通知

書(上)と２３年度

の通知書(下）


